
 
 

 
Deep Turtle Travel – Voyages plongée Route de Denges 28C 1027 Lonay – Suisse 
Tél. : +41 (0) 21 802 57 43 info@deep-turtle.com www.deep-turtle.com 

 
FORMULAIRE DE RESERVATION 

 

Nom:  Prénom:  Mlle
 

Mme
 

M.
 

Adresse / CP:  

N° Postal:  Ville:  Pays:  

Tél. privé:  Tél. Portable:  Date de naissance:  

E-Mail:  Brevet plongée:  Nbre de plongées:  

 

Nom:  Prénom:  Mlle
 

Mme
 

M.
 

Adresse:  

N° Postal:  Ville:  Pays:  

Tél. privé:  Tél. Portable:  Date de naissance:  

E-Mail:  Brevet plongée:  Nbre de plongées:  

 
La réservation concerne le séjour : 
 

Destination: Naples - Italie Date du séjour : 22 et 25 juin 2017 

 

 
Tarif: 
 

    CHF 490  Plongeur (en cas d’annulation, voir les conditions générales au dos) 

     CHF 370  Non plongeur (en cas d’annulation, voir les conditions générales au dos) 

 
Organisation :  
 
Merci de prendre votre carnet de plongée, carte de certification et certificat médical de moins d’une année. 
 
 

 
Inclus : 

 
o Transferts 
o 3 nuits en chambre double 
o Petit-déjeuners  
o 1 repas 
o 4 plongées (briefing en français) 
o Bouteille et plombs 
o Une visite guidée 

 

 
Non inclus : 

 
o Avion aller/retour (Easyjet) 
o Les autres repas 
o Equipement de plongée personnel 
o Assurance annulation obligatoire 

 
Note : Le versement du montant total est à régler de suite sur le compte: Deep Turtle, Route de Denges 28C, 1027 
Lonay, Banque Raiffeisen Morges Venoge, 1110 Morges 1, IBAN CH12 8046 0000 0523 0630 2. 
 
Par sa signature, le/la participant(e) reconnaît avoir pris connaissance et accepter toutes les conditions ci-dessus ainsi 
que les conditions générales au dos de la présente et s'engage à les respecter. 
 
 
SIGNATURE(S) DU/DES PARTICIPANTS : 
 
 
Fait à ……………………………………, le ………………………………………… 
 
 
 
 
 
Signature : ………………………………………………  Signature : ………………………………………………  



 
 

 
Deep Turtle Travel – Voyages plongée Route de Denges 28C 1027 Lonay – Suisse 
Tél. : +41 (0) 21 802 57 43 info@deep-turtle.com www.deep-turtle.com 

 
FORMULAIRE DE RESERVATION 

 

CONDIT IONS  GENERALES  :  

 

1.  Conc lus ion  du  contrat   

1.1 Responsabi l i té  :   Deep Tur t le  Sà r l  ag it  ou i nte rvient  en qual i té  

d’inte rméd iai re entre,  d’une par t ,  le s  cont rat s  e t  d ’autre par t ,  le s  

t ransporteur s,  l es  hôtel ie r s  et  en général  tous  l es  p rest ata ires  de se rv ices  

qui  sont  responsabl es  de leu rs  act iv i té s  prop res .  I l  en résul te notamment  

que Deep  Turt l e  Sàr l  ne pour ra en aucun cas  n i  sous  aucune cond it ion ,  êt re 

tenue  responsabl e de tout  acc ident  ou  b le ssu re ,  i r régul a r i t é,  ret ard ,  g rève ,  

guer re ,  problème pol i t ique,  i ncend ie ,  panne, perte ou vo l  d’ ef fets  

per sonnel s  et  de bagages.  De même, l es  programmes peuvent  êt re modif ié s  

sans  p réav is ,  s i  pour une ra i son quelconque, le s  prest atai re s  déc ida ient  de  

supp rimer ,  modi f ie r  ou de remplacer tout  ou pa rt ie  des  prog rammes prévus  

ou de subst i t ue r des  hôtel s  ou  des bateaux pa r d’autres  de même 

catégor ie s.  Dans ces  cond it ions,  l es  cont ractants  ne pour ront  en tout  cas  

prétendre qu ’au remboursement  des  sommes cor respondantes  aux se rv ices  

non reçus,  à  l ’exc lu s ion de tous  dommages  et  i nté rêts  quelconque. En ca s  

de dommages ,  nous nous ef fo rce rons de vous a ider à  fa i re valo ir  toutes  

revend icat ions  just i f i ées.  Nous vous recommandons de conc lu re  une  

as su rance  en cas  de décès ,  acc idents,  malad ie s ,  pe rte ou vo l  de bagages .   

1.2 Le contrat  :  ent re  vous -même et  Deep Turt le  Sà r l  prend e f fe t  l orsque  

vot re i n scr ipt i on par écr i t  ( l et t re ,  fax ,  ma i l ) ,  pa r té l éphone ou sur  

pré sentat ion personnel l e  e st  acceptée . Dès ce moment,  l es  d ro it s  et  les  

devo i rs  qu i  découlent  du contra t  (y  compris  l es  présentes  cond it ions  

général es  de cont rat  de voyage ) prennent  e f fet  tant  pour vous que pour  

Deep Turt l e  Sà r l .  Nous vous  pr ions  de l i re  at tent i vement  l es  d i spos it ions  

qui  su i vent .  P r i x  et  condit ions  en  v igueur  lor s  de l a  mi se sous  pres se .   

Champs  d’appl icat i on  :  Ces  condit ions  général es  de cont rat  et  de  voyage  

ne  sont  pas  appl ic ab le s   aux «  Arrangements  vo l  seul» ,  n i  aux  passages en  

fe r ry  ou aux  t ranspo rt s  par  t ra in .  Dans  ces  c as ,  ce sont  le s  cond it ions  

général es  de  t ranspo rt  et  de  voyages des  compagn ie s  de t ranspo rt  

re sponsable s  qui  s ’appl iquent.  

2. Prix  et  modal i tés  de pa iement    

2.1 Prix : ( se lon l i s t e de pr ix ,  sous  ré se rve de modi f icat ion )  Le p r ix  du  

voyage à payer e st  i nd iqué su r not re l i s t e de pr ix .  Sau f ment ion spéc ia l e,  

nos p r i x  s ’entendent  pa r personne,  en francs  su is se s,  lo gement  en chambr e 

double e t  TVA inc l use.  Les  taxes  d’aéroport s  ne sont  pas  compr ises .  Nous  

nous ré servons le  d ro it  d ’augmenter les  p r ix  en ca s  d’augmentat ion du  coût  

des moyens de t ransport ,  de nouvel le s  t axes  ou de t axes  majorées ,  

modif icat ion du cours  de change  ou de la  TVA, etc.  S i  l ’ augmentat ion  

s’é lève  à  p lu s  de 10%,  vous avez  la  pos s ib i l i t é  de rés i l i er  vo tre contrat  

dans l es  5  jour s.   

2.2 Acompte et  pa iement  du  solde  :   

Lor s  de vot re  i nsc r ipt ion,  vous  devez  ve rser  un acompte co r re spondant  à  

40% du p r ix  de votre voyag e . Le so lde du p r i x  du voyage do it  nous pa rveni r  

au p lu s  ta rd  45 jour s  avant  le  départ .  Pour le s  c ro is iè re s,  l e  so lde du pr ix  

du voyage do it  nous pa rveni r  au p lus  t ard  60 jours  avant  le  départ .  S i  l e  

paiement  n ’e st  pas  ef fectué dans l es  dél a i s ,  Deep Turt le   Sà r l  peut  refuse r 

les  p rest at ions  du voyage et  fa i re  valo i r  des  f ra i s  d ’annul at ion,  sel on l es  

«Cond it i ons  part icul iè res» ment ionnées c i -ap rès.   

3. Condit i ons  pa rt icu l ières  :  annul at ion et  modi f icat ion  du  pa rt ic ipant   

3.1 Communicat ion  à  Deep Turt le  Sàrl  :  S i  vous  annul ez  ou voul ez  modif ie r  

le  voyage réservé,  vous devez  en  fa i re  pa rt  pe rsonnel l ement  et  par  l et t re 

recommandée à Deep Turt l e  Sà r l .  Dans ce cas ,  le s  documents  de voyage  

déjà reçus do i vent  nous êt re retournés s imul t anément .  Pour déterm iner la  

date  d’annulat ion  ou  de  modi f ic at ion,  le  jour  ouvrable de l a  récept ion de 

vot re déc l arat ion fa it  fo i .   

3.2 Fra is  de  doss ier  :  En cas  d ’annul at ion ,  de  modi f ic at ion du voyage  

ré se rvé ou de la  rése rvat ion (dates  d i fférées ),  Deep Turt l e  Sà r l  pe rço it  un  

montant  de  ch f 250 . -pour  f ra is  de doss ie r .  Auxquel s  peuvent  s’a joute r des  

fra i s  de t éléphone, télé fax,  E -ma i l  ou télég ramme. Ces fra i s  de dos s ier  ne  

sont  pas  couver ts  pa r une éventuel le  as su rance f ra is  d ’annul at ion.  En  p lus ,  

après  l e  début  du dél a i  d ’annul at ion,  l es  d i spos it i ons  des  condi t ions  

spéc ia l es  ment ionnées c i -après  sont  appl icab l es .   

3.3 Fra is  d ’annulat ion  :  En  cas  d’annul at ion ,  de  modi f ic at ion du voyage  

ré se rvé ou de l a  ré se rvat ion,  le s  condit ions  su i vantes  sont  appl i cab l es  :   

30 à  21 jour s  avant  le  départ  :  25%  du  pr ix  de l ’ar rangement.   

20 à  08 jour s  avant  le  départ  :  50%  du  pr ix  de l ’ar rangement.  

07 jour s   ju squ’au  départ  :  80%  du  pr ix  de l ’ar rangement.  

Non-présentat ion  :   100% du p r i x  de l ’a rrangement .  

Pou r les  cro is iè res  :   

90 jour s  avant  le  départ  :  25%  du  pr ix  de l ’ar rangement.  

89 à  61 jour s  avant  le  départ  :  50%  du  pr ix  de l ’ar rangement.  

Dès  60  jour s  avant  l e  départ  :  100% du p r i x  de l ’a rrangement .  

Non-présentat ion :   100% du p r i x  de l ’a rrangement .  

3.4 Annulat ion  de  not re  pa rt  :    

E l le  do it  se fa i re  au p l us  ta rd  4  sema ines  avant  l e  départ .  Demeurent  

ré se rvés  les  fo rces  majeures,  l es  t roubl es ,  le s  grèves a ins i  que d’autres  

c irconstances nous ob l igeant  à  renoncer à  l a  réal i sat ion du voyage e t  nous 

nous ré se rvons le  dro it  d ’ inter rompre ou de modi f ie r  l ’ i t iné ra ire  d’un  

voyage dé jà en cour s.  En cas  d ’annul at ion de notre pa rt ,  vous  recevrez  un  

remboursement  du p r ix  intég ral  du voyage.  Lo rs  d’une inter rupt ion ,  nous  

vous rembourserons l es  prest at ions  non -ut i l i sées.  Des demandes en 

dommages e t  i ntérêts  sont  exc l ues.  

4. Passeport ,  devises ,  v i sas  et  vacc ins    

Vous êtes  seul s  responsabl es  d ’êt re  en po sses s ion des  documents  néces sa ires  

à vot re voyage. Deep Turt l e  Sà r l  vous  i n fo rmera ,  à  t i t re i nd icat i f ,  en  

mat iè re de passepor t ,  de vi sa s,  de devi se s  et  de fo rmal i t és  de po l ice  

sanit a i re a ins i  que su r le s  éventuel s  vacc ins  à  ef fectuer .  L ’o rgan isateur n’a  

aucune responsab i l i t é  lo rsqu’un  pas sager ne se confo rme pas  à  se s  

ob l igat ions .  S ’ i l  manque son vo l  (pas sepo rt  non valab l e,  etc .) ,  i l  pe rd  tous  

se s  d ro it s  de t ranspo rt  et  n’a  aucun  d ro it  à  une indemnité  ou de  

remboursement .  Vous êtes  t enus de reconf i rmer vot re vo l  ou un retour 72  

heures  avant  l e  départ  aup rès  du contact  qui  vous  e st  donné avec  vo s  

documents  de voyage,  ou à l ’aé roport  de départ .   

5. Changement  de programme Hôte ls  /  resorts  et  /  ou  bateaux  

Nous nous ré se rvons le  dro it  de vous loger dans un aut re hôtel/  re sort  ou  

su r  un autre bateau  de  la  même catégo rie  (overbook ing de la  pa rt  de  

l ’hôtel ,  panne, etc. ).   

6. Voyage    

Lor s  d ’un voyage , des  changements  imprévus ( lo gement s,  t ranspo rteurs ,  

prestata ires  de  serv ice ,  ho ra ires ,  etc . )  peuvent  i nterven ir .  Nous  nous  

ef fo rce rons dans un  tel  ca s  de vous t rouver un remplacement  équivalent .  

Le s  changement s  de programme ne  donnent  aucun d ro i t  à  des  demandes  en  

dommages e t  i ntérêts ,  n i  à  des  i ndemnités  de  perte de sala i re s,  etc .    

6.1 Retards  et  annulat ion  :    

En ca s  de re ta rd  des  t ranspo rteurs ,  quel l e  que  so it  l a  ra ison ,  nous ne  

prenons aucune responsab i l i t é  pour  les  dommages,  t e l s  que perte  de sala i re,  

nu itées  d ’hôtel s  suppl émenta i re s ,  repas,  etc .  De même lor squ ’ i l  y  a 

annul at ion de vo l  de la  pa rt  de la  compagnie aér ienne et  qu ’ i l  en  résul te  

des f ra is  au pas sager.   

6.2 Protect ion  annulat ion  et  rapat r iement  :   

Vous ête s  t enus de sousc r i re  un e a ssu rance  « f ra is  d ’annul at ion» et  

«rapat r iement».  

7. Pl ongée    

En vot re qual i t é  de p longeur ,  vous ête s  t enus  de  respecter  le s  d irect i ves  des  

in st ructeurs/guides  de p longée, e t  les  p ré rogat ives  de vot re brevet .  Vous 

ête s  seul  re sponsable de fourni r  un cer t i f ic at  méd ical  de non contre  

ind icat ion à la  p longée sous -marine et  pour le s  t i t u la i res ,  vot re brevet  de 

p longée. Le non re spect  des  d irect i ves  de p longées et/ou l a  non  

présentat ion du cert i f ic at  médical  et/ou du b revet,  peuvent  ent ra îner une  

l im itat ion ou une interd ict ion à la  p longée. Le p longeur reconnaît  

impl ic i t ement  avo i r  la  compétence  techn ique suf f i sante pour pa rt ic iper aux  

plongées.  Des demandes d’ indemnité ou en dommages et  i ntérêt s  sont  

exc lues .  

8. Droi t  su is se  appl icable  -  For jur id ique à  Lausa nne  

Pour l es rapports jur id iques entre vous et  Deep Turt l e  Sàrl .  

9. Aucune assurance n ’est  comprise dans nos forfa i ts  

10.Ombudsman de la fédérat ion su isse des agences de voyages.  

Case postale 383 –  CH –  8034 Zürich  
 


